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1 A termék attekintése

Ez a felhasznaloi utmutato fontos informaciokat tartalmaz a HP ScanJet Pro 3500 f1 sikagyas lapolvasérol.
° A termék részei

° Termékjellemzok

° Termékhardver-beallitas és szoftvertelepités

° Termékjellemzok

° Lapolvasdprogram (Windows)

e  Lapolvasdszoftver (0S X)

° Alvé allapot és automatikus kikapcsolas

Tovabbi informaciékért latogasson el a www.hp.com/support webhelyre. Kattintson a Hibaelharitas elemre.
Adja meg a lapolvaso nevét (HP ScanJet Pro 3500 f1 sikagyas lapolvasd), majd kattintson a Keresés gombra.

A HP mindenre kiterjed6 termékstigdja az alabbi informacidkat tartalmazza:
o  Telepités és konfiguralas

e  Tanulas és hasznalat

e  Hibaelharitas

o  Szoftverfrissitések letdltése

o  (satlakozas a tamogatasi forumokhoz

e  Garancialis és szabalyzati informaciok keresése

HUWW
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A termeék részei

Ez arész a HP ScanJet Pro 3500 fizikai 6sszetevdit irja le.

Elolnézet

1. Papirvezetdk

2. Dokumentumadagolé talca
3: Kimeneti litk6z6

4. Dokumentumkimeneti talca

5. Kezelépanel

Hatulnézet

o

1. USB-port 2. Tapcsatlakozo

2 1. fejezet A termék attekintése HUwWwW



Sorozat- és termékszamok

A sorozat- és termékszamok a lapolvasé aljan talalhatok.

~

S

B

L ) [ ) Ond j

Kezelopanel

A kezel6panelen talalhaté gombokkal elindithatja vagy megszakithatja a beolvasast, illetve be- és
kikapcsolhatja a késziiléket.

o\

Szam Név Leiras

1 Q Eszkozok/Karbantartas
2 o) Vissza

3 v Lefelé gorgetés

4 A Felfelé gorgetés

5 OK 0K

6 5] Egyoldalas beolvasas

HUWW A termék részei



Szam Név Leiras

7 B Kétoldalas beolvasas
8 O] Alvo allapot/Tapkapcsolégomb
9 X Mégse

4 1. fejezet A termék attekintése HUwWwW



Termékjellemzok

Miiszaki adatok

Az automatikus lapadagolé mUiszaki adatai:

Név Leiras

Az adagoladtalca kapacitasa 50 lap 75g/m?
Legkisebb papirméret 148 x 51 mm
Legnagyobb papirméret 3100%x 216 mm
Legkisebb papirtémeg 45 g/m?
Legnagyobb papirtémeg 120 g/m?
Papirvezetok legkisebb tavolsaga 51 mm

Tamogatott operacios rendszerek

Tamogatott operacios rendszerek Windows 7

Windows 8

Windows 8.1

Windows 10

0S X El Capitan 10.11

A termék méretei

1-1. tablazat: Atermék méretei

Termék Magassag Mélység

Szélesség Tomeg

HP ScanJet Pro 3500 f1 145 mm 387 mm

460 mm 5,58 kg

Energiafogyasztas, elektromos miiszaki jellemzok és zajkibocsatas

Az energiafogyasztas lizemkész és alvd izemmaodban jelentésen csdkken. Ezzel nemcsak a természetes
eréforrasok kimélhet6k, hanem pénz is megtakarithat6 a késziilék kivalo teljesitményének megdrzése

mellett.
Tapellatas Adagolopufferes beolvasas Kétoldalas beolvasas az automatikus
lapadagolobaél
300 dpi 600 dpi 300 dpi 600 dpi
AC110V 6,4W 6,0wW 14,2W 7,5W
AC230V 6,8W 63W 12,4W 8,4W

HUWW
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Tapellatas Alvé iizemmod Kikapcsolt allapot

AC110V 1,28W 0,055 W

AC230V 1,29W 0,073 W

Uzemkornyezeti tartomanyok

Ehhez a termékhez egy Listed Power Unit tapegység tartozik, LPS vagy Limited Power Source felirattal
jelolve. A tapegység besorolasa 100-240V~, kimeneti fesziiltsége 32 VDC, 1,56 A, 50 W.

Név Leiras

Hémérséklet A lapolvasdé mikddtetése: 10° és 35° C kozott

Tarolds: -40° és 60° C kozott

Relativ paratartalom A lapolvasé miikodtetése: 15% és 80% (nem lecsapdda) 10 °C és 35 °C kzott

Tarolas: maximum 90% 30° és 60° C kdzott

6 1. fejezet A termék attekintése Huww



Termékhardver-beallitas és szoftvertelepités

Hardverbeallitas

Az alapvetd lizembe helyezési utasitasokért lasd a késziilékhez mellékelt Telepitési Utmutatot. Tovabbi
informacidkért latogasson el a HP tamogatasi webhelyére.

A www.hp.com/support webhelyen a HP teljes kori stigot biztosit a lapolvasdhoz. Az alabbiakkal kapcsolatos
tamogatas érhet6 el:

Telepités és konfiguralas

Tanulas és hasznalat

Hibaelharitas

Szoftverfrissitések letéltése
Csatlakozas a tamogatasi forumokhoz

Garancidlis és szabdlyzati informaciok keresése

Honnan szerezhetok be a szoftverfrissitések

HUWW

A legtijabb szoftverfrissitésekért latogasson el a www.hp.com/support oldalra, valassza ki a tartdzkodasi
helyét, kattintson a Drivers & Software (lllesztGprogramok és szoftverek) lehetdségre, majd keresse meg a
termék nevét vagy szamat.

Termékhardver-beallitas és szoftvertelepités

7
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Termékjellemzok

Termékjellemzok
Felbontas e 1200 képpont/hiivelyk (ppi) sikagyas lapolvasasnal
e 600 képpont/hiivelyk (ppi) automatikus lapadagolos
beolvasasnal
Memoria 512 MB

Kornyezetvédelmi jellemzék

Alapértelmezett allapotban az eszkdz 15 perc tétlenséget
kovetden alvé modba lép

Nagy aranyban alkalmazott djrahasznosithaté alkatrészek
és anyagok

ENERGY STAR® mindsités

Papirkezelés

Dokumentumadagolé: Legfeljebb 50 lap 75 g/m? sulyu
papir télthetd be

Kétoldalas lapolvasas esetén: Kétoldalas dokumentumok
beolvasasa egyetlen miiveletben

HP EveryPage ultrahangos érzékelés: Eszleli, ha a késziilék
tobb lapot hiz be egyszerre

1. fejezet A termék attekintése
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Lapolvaséprogram (Windows)

A HP ScanlJet Pro 3500 termékhez szamos Windows lapolvasdszoftver és illeszt6program van
mellékelve, példaul a HP Scan, a Readlris, és a Cardlris.

HP Scan szoftver

A HP Scan szoftver hasznalataval beolvasasi parancsikonokat hozhat létre, kezelhet, szerkeszthet és
hasznalhat.

HP Scanner Tools Utility (HP lapolvaso-eszkdziok segédprogram)

A HP Scanner Tools Utility hasznalataval modosithatja a lapolvas6 energiagazdalkodasi beallitasait, valamint
informacidkat kereshet a lapolvaso beallitasairdl, allapotardl és karbantartasarol.

HP TWAIN

A HP TWAIN lehetdvé teszi a lapolvasast egyéb (a HP-t6l eltérd) gyartoktdl szarmazo TWAIN-kompatibilis
lapolvasdszoftverekkel. Nem minden TWAIN-kompatibilis szoftver miikddik ugyanolyan médon, ezért
tekintse meg a szoftver dokumentacidjat a lapolvasas részleteiért.

HUWW Lapolvasoprogram (Windows)
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Ez a lapolvasd kompatibilis az Apple Airprint Szkennelés funkciéjaval. Tovabbi szoftverek telepitése nélkiil
olvashat be dokumentumokat az Apple Képletdlt6 lapolvaso-alkalmazas segitségével.

A lapolvaso dsszes funkcidjanak kihasznalasahoz a HP a HP Easy Scan megoldas telepitését javasolja. A HP
Easy Scan a kdvetkezdket biztositja:

HP Easy Scan — dokumentumok és fényképek beolvasasa, valamint beolvasasi parancsikonok kezelése.

HP Utility — lapolvaso-beallitasok kezelése.
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Az alacsonyabb energiafelhasznalas érdekében a lapolvas6 alapértelmezés szerint 15 perc tétlenség utan
alvé lizemmadra valt, 2 dra tétlenség utan pedig kikapcsol.

Windows: Az alapértelmezett automatikus kikapcsolasi beallitasok mddositasahoz végezze el az alabbi
lépéseket:

Inditsa el a HP Scanner Tools Utility segédprogramot az alabbi médszerek valamelyikével:

e  Kattintson a Start gombra, mutasson a Programok vagy a Minden program, majd a HP, ezutan a
ScanJet, végiil a 3500 f1 pontra, majd kattintson a Scanner Tools Utility lehet6ségre.

e AKezdoképernydn kattintson a HP Scanner Tools Utility csempére.

Kattintson a Beallitasok lapra, majd valassza ki az alvé allapot és az automatikus kikapcsolas
megfeleld beallitasait.

e  Annak megadasahoz, hogy mennyi tétlenség utan kapcsoljon ki automatikusan a lapolvasé,
valassza a megfeleld értéket (1 éra, 2 6ra, 4 6ra vagy 8 dra) az Automatikus kikapcsolas: a
lapolvasé kikapcsolasa ennyi idd utan: legordilé listabol.

0S X: Az alapértelmezett automatikus kikapcsolasi beallitds modositasahoz hasznalja a HP Utility eszkozt.
Inditsa el a HP Utility eszkozt.
Kattintson az Energia ikonra.
Valasszon ki egy Lampaiizemmad beallitast.

A Lapolvasé automatikus kikapcsolasa: legordiild listabol valassza ki az automatikus kikapcsolas
idébeallitasat.

HUWW Alvo allapot és automatikus kikapcsolas 11
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A lapolvasod hasznalata

A kovetkez6 témakdrokben leirast olvashat arrél, hogyan toltse be és olvassa be az eredeti példanyokat.
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Az eredeti példany behelyezése

A kovetkez6 témakaorok ismertetik, hogyan toltheték be az eredeti példanyok a lapadagoldba és a lapolvas6
liveglapjara.

Dokumentumbehelyezési tippek

A dokumentumadagolé maximalis kapacitasa 50 lap 75 g/m? sulyd papir. Nehezebb papir hasznalatakor
csokken a maximalis kapacitas.

X TIPP: Figyeljen az adagolotalca papirvezetGin talalhaté vonalakra, hogy ne lépje tul a lapadagold

kapacitasat.

Gy6z6djon meg réla, hogy a dokumentumok paraméterei az alabbi értékek kdzé esnek:

Szélesség: 51-216 mm
Magassag: 148-3100 mm
Suly: 45-120 g/m?

Az alabbi dokumentumtipusok beolvasasa a papir beragadasahoz, vagy a dokumentumok sériiléséhez
vezethet.

Gytirétt dokumentumok Hulldmos dokumentumok

Eltépett dokumentumok T(iz6gép- vagy gemkapoccsal ellatott

dokumentumok

Indigé Fényezett papir

Nagyon vékony, attetszd papir Ragasztos jegyzettel vagy cimkével

ellatott papir

Fényképek irasvetité foliak

(Osszeragadt papirok Olyan papir, ahol a festék nem teljesen
szaradt meg, vagy nedves anyagokkal,
példaul ragasztéval vagy hibajavito

folyadékkal érintkezett

000004
AR

Simitsa ki a dokumentumok behajtott részeit és gylirddéseit, miel6tt az adagoloba helyezné azokat. Ha
egy dokumentum eliilsé széle gylirdtt, az a papir beragadasahoz vezethet.

Sériilékeny dokumentumok (gylrott vagy nagyon vékony fényképek és dokumentumok) beolvasasahoz
helyezze azokat a sikagyas lapolvaso lveglapjara.
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e  Ellenérizze, hogy a dokumentumadagol6 fedele megfeleléen le van-e zarva.

e Allitsa a papirvezetéket a dokumentum szélességéhez. Gy6z6djon meg arrél, hogy a papirvezeték
hozzaérnek a lapok széleihez. Ha van szabad hely a papirvezet6k és a dokumentum szélei kozott, a
beolvasott kép ferde lehet.

Tamogatott papirtipusok

Az automatikus lapadagolé altal tAmogatott papirméretek:

Név Leiras
Legkisebb papirméret 148 x 51 mm
Legnagyobb papirméret 3100%x 216 mm

A sikagyas lapolvasd altal tamogatott papirméretek:

Név Leiras

Legnagyobb papirméret 297 x215,9 mm

Nagysdg és méretek Sikagyas lapolvaso Automatikus lapadagolé
U.S. - Letter: 215,9 x 279,4 mm (8,5 x 11 hiivelyk) v v
U.S. - Legal: 215,9 x 355,6 mm (8,5 x 14 hiivelyk) v
U.S. — Executive: 184,2 x 266,7 mm (7,25 x 10,5 v v
hiivelyk)

1SO A4:210 x 297 mm (8,3 x 11,7 hiivelyk) v Y
JIS B5: 182 x 257 mm (7,2 x 10,1 hiivelyk) \' '
IS0 B5: 176 x 250 mm (7,0 x 9,9 hiivelyk) v '
1SO A5:148 x 210 mm (5,8 x 8,3 hiivelyk) \é v
1SO A6:105 x 148 mm (4,1 x 5,8 hiivelyk) v v

Papir betoltése az automatikus lapadagolo (ADF) adagoldtalcajaba
e  Bevezetés

° A dokumentumok betodltésekor betartand6 iranyelvek

° A dokumentumok betéltésének maddija

° Azonos méretli dokumentumok betoltése

Bevezetés

Ez az ismertet6 ugyanazon és kiilonb6zd méretli dokumentumok a HP Scanjet sikagyas lapolvasé
automatikus lapadagolojanak (ADF) adagoldtalcajaba valo betoltésének lépéseit mutatja be.

HUwWw Az eredeti példany behelyezése
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Az ugyanolyan papirméret( és szélességli dokumentumok minésiilnek azonos méretii
dokumentumoknak.

A kiilonb6z6 papirméretl vagy hosszusagl dokumentumok kiilonb6zé méretli dokumentumnak
mindsiilnek, példaul a Legal, a Letter és Check.

A dokumentumok betoltésekor betartandé iranyelvek

A dokumentumok a lapadagolo (ADF) adagolotalcajaba valo betaltése el6tt gy6z6djon meg az alabbi
iranyelvek teljesiilésérdl:

Az ADF adagolétalcajaban csak az ajanlott papirtipust és -méretet hasznalja. A kiilonféle papirokra
vonatkozé kapacitasok és jellemzdk ismertetéséért tekintse meg a Tamogatott papirtipusok cimu
szakaszt.

Simitsa ki a behajlott és meggylrédott lapokat a papirelakadasok elkeriilése érdekében.
A lapok atporgetésével tavolitson el minden fémkapcsot, gemkapcsot vagy emlékeztet6cédulat.

2-1.abra: Alapok atporgetése

Allitsa be a papirvezetdket a dokumentum szélességéhez. Ha hézag marad a papirvezetdk és a
dokumentum szélei kdzott, a beolvasott kép ferde lehet.

[%’ MEGJEGYZES: Amikor kisméretli dokumentumokat, példaul csekkeket tolt be, a lap hosszanti éle

legyen parhuzamos a papirvezetdkkel.

2-2.abra: A papirvezetok beallitasa
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A dokumentumok betoltésének madja

Allapitsa meg az automatikus lapadagolé adagolétalcajaba betdltendé dokumentumok tipusat, majd
hasznalja az alabbi médszerek egyikét:

° Azonos méretli dokumentumok betoltése

° Dokumentumok elhelyezése a lapolvasd livegén

[% MEGJEGYZES: Sériilékeny dokumentumok (példaul gy(irétt vagy nagyon vékony papirra nyomott fényképek

és dokumentumok) beolvasasahoz helyezze a dokumentumot a beolvasandé oldalaval lefelé a lapolvaso
liveglapjara.

Azonos méretii dokumentumok betoltése

Koévesse az A dokumentumok betdltésekor betartandd iranyelvek cimi részben ismertetett utasitasokat,
majd az alabbi lépések segitségével toltse be az azonos méretli dokumentumokat az ADF adagolétalcajaba:

1. Utdgesse alapok hosszanti oldalat egy sik feliilethez, majd ismételje meg a miiveletet a lapok
rovidebbik élén, hogy a lapok egymasra rendezd6djenek.

N

2. Toltse be a lapokat a nyomtatott oldalukkal felfelé és a révidebbik éliikkel elére az ADF
adagolotalcajaba.

@”f MEGJEGYZES: Ne {itdgesse a dokumentumkoteg élét, és ne ejtse a koteget az ADF adagoldtalcajara.

2-3. abra: Azonos méretli lapok betéltése az ADF adagoldtalcajaba

3.  Allitsa be a papirvezetdket a dokumentum szélességéhez.

Az eredeti példany behelyezése 17



[% MEGJEGYZES: Ne allitsa olyan szorosra a papirvezetdket, hogy meghajlitsak a dokumentumokat.

A dokumentumok készen allnak a beolvasasra.

Dokumentumok elhelyezése a lapolvasé iivegén
1.  Nyissa fel a lapolvasd fedelét.

2.  Akésziiléken lévd jelzések alapjan helyezze a dokumentumot a beolvasni kivant oldallal lefelé a
lapolvasé tiveglapjara.

3. Zarjale alapolvaso fedelét. A dokumentum készen all a beolvasasra.
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Beolvasas kezdeményezése a hardverbol

Beolvasas az eliilso panel gombjaival
Az eliilsé panel gombjaival térténd beolvasashoz kévesse az alabbi lépéseket:
1. Tegye be az eredeti dokumentumokat.
2. A ¥ ésaa hasznalataval valassza ki a kivant beolvasasi parancsikont.

3. Egyoldalas beolvasashoz nyomja meg az Egyoldalas beolvasas (®), kétoldalas beolvasashoz pedig a
Kétoldalas beolvasas (&) gombjat.

Ej?% MEGJEGYZES: Ha csak az egyik forrasba toltott be papirt, akkor a lapolvasé arra a forrasra korlatozza a
beolvasast. Ha példaul csak az automatikus lapadagoldba tolt be papirt, a lapolvasé iiveglapjara nem, akkor
a lapolvas6 az automatikus lapadagolobdl olvassa be a dokumentumokat.

HUWW Beolvasas kezdeményezése a hardverb6él 19
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A lapolvasoszoftver hasznalata (Windows)

A kovetkez6 témakdrokben leirdst olvashat a lapolvasészoftver hasznalatarol.

A beolvasasi parancsikonok hasznalata

A beolvasasi parancsikonok hasznalataval gyorsan és hatékonyan kivalaszthatja a gyakori beolvasasi
feladatok beallitasait.

e  Aparancsikonokat a HP Scan szoftver segitségével modosithatja és allithatja be.

Beolvasasi parancsikonok megtekintése

A meglévd beolvasasi parancsikonok megtekintéséhez nyissa meg a HP Scan alkalmazast. A meglévd
beolvasasi parancsikonok a bal oldali listaban jelennek meg.

Beolvasasi parancsikonok létrehozasa
Beolvasasi parancsikon létrehozasahoz hajtsa végre az alabbi [épéseket:
1. Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
2. Kattintson az Uj beolvasasi parancsikon létrehozasa elemre.
3. Adja meg az Uj parancsikon nevét.

4. Valassza ki, hogy az Uj parancsikont az aktualis beallitasok vagy egy mar létez6 parancsikon alapjan
kivanja létrehozni.

5.  Kattintson a Létrehozas parancsra.

6. Mddositsa az j beolvasasi parancsikon beallitasait. A tovabbi beallitasok eléréséhez kattintson a
Tovabbiak gombra.

7. Kattintson a parancsikonlista (j parancsikonja mellett talalhaté Mentésf=] ikonra a parancsikon
madositasainak mentéséhez, vagy a Visszavonas #% ikonra a modositasok visszavonasahoz.

Parancsikonok modositasa (csak Windows esetén)
Egy beolvasasi parancsikon médositasahoz kdvesse az alabbi lépéseket:
1.  Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
2. Abaloldalilistabol valassza ki a moédositani kivant parancsikont.

3. Aképerny6 jobb oldalan valassza ki a kivant beallitasokat. A tovabbi beallitasok eléréséhez kattintson a
Tovabbiak gombra.

4. Kattintson a parancsikon nevétél jobbra talalhaté Mentés = ikonra a médositasok mentéséhez.

Lapolvasas a HP Scan szoftver hasznalataval (Windows)
1. Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
2. Valasszon ki egy beolvasasi parancsikont, majd kattintson a Beolvasas lehetdségre.

A beolvasas megszakitasahoz kattintson a Mégse gombra.

2. fejezet A lapolvasé hasznalata HUWwW
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Toltse be a dokumentumot a lapadagoldba, vagy helyezze a sikagyas lapolvasé tliveglapjara.
Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.

Valassza a Mentés JPEG-ként vagy a Kiildés e-mailben JPEG-ként lehetGséget, majd kattintson a
Beolvasas gombra.

VAGY

Valasszon egy masik beolvasasi parancsikont, az Elemtipust allitsa Fénykép beallitasra, valasszon egy

képfajlt a Fajltipus legordiild listabadl, majd kattintson a Beolvasas gombra.

Toltse be a dokumentumot a lapadagoldba, vagy helyezze a sikagyas lapolvaso liveglapjara.
Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.

Valassza a Mentés PDF-ként vagy a Kiildés e-mailben PDF-ként lehetdséget, majd kattintson a
Beolvasas gombra.

VAGY

Valasszon egy masik beolvasasi parancsikont, valassza a PDF elemet a Fajltipus legordiil listabol,
majd kattintson a Beolvasas gombra.

A lapolvaso optikai karakterfelismerés (optical character recognition, OCR) segitségével alakitja at egy
dokumentum szévegét szamitdgépen szerkeszthetd szoveggé. Az OCR-szoftver a lapolvas6 mellékelt
tartozéka. A szoftver hasznalatara vonatkozé informaciokért lasd az online siigo Szdveg beolvasasa
szerkesztéshez cim(i témakorét.

Az e-mailbe valé beolvasas elétt ellendrizze, hogy van-e internetkapcsolat.

A jelzések alapjan toltse be a dokumentumot a lapadagoldba, vagy helyezze a lapolvasé iiveglapjara.

Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.

Valassza a Kiildés e-mailben PDF-ként vagy a Kiildés e-mailben JPEG-ként lehetdséget, majd
kattintson a Beolvasas gombra.

VAGY

Vagy valasszon egy masik beolvasasi parancsikont, valassza az E-mail elemet a Kiildés legordiilé
listabol, majd kattintson a Beolvasas gombra.

A felhébe valé beolvasas elétt ellendrizze, hogy van-e internetkapcsolat.

A lapolvasoszoftver hasznalata (Windows)
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A jelzések alapjan toltse be a dokumentumot a lapadagoldba, vagy helyezze a sikagyas lapolvasd
liveglapjara.

Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.

Valassza a Kiildés a felhdbe lehet6séget, majd kattintson a Beolvasas gombra.

Alapértelmezés szerint a lapolvasé automatikusan felismeri a papirméretet az Automatikus méretészlelés
segitségével a lapméretek legordiilé listajaban.

Hosszu és nagyon hosszi dokumentumok esetében valassza ki a Hosszii (8,5 hiivelyk x 34 hiivelyk) vagy a
Nagyon hosszii (8,5 hiivelyk x 122 hiivelyk) lehetGséget a lapméretek legordiild listajabadl a beolvasasi
parancsikonok beallitasai teriileten.

[%/'”r Ha a hosszl vagy extra hosszu oldal beallitast hasznalja, egyszerre csak egy oldal olvashato
be.

Ha a lapolvas6 hosszU vagy nagyon hosszu oldalak beolvasasara van beallitva, és a papirok elakadnak, akar a
teljes oldal meggytrddhet az elakadas kdvetkeztében. Ezért csak akkor valasszon hosszi vagy nagyon
hosszl oldalak beolvasasahoz megadott beolvasasi parancsikonokat, ha a beolvasni kivant oldal hosszabb,
mint 356 mm .

A tobb lap behuzasat észleld szolgaltatas ledllitja a beolvasasi folyamatot, ha azt érzékeli, hogy egyidejlileg
tobb lapot hizott be a lapolvaso. Ez a funkcio alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A funkcid letiltasa hasznos lehet a kévetkez6k beolvasasa soran:
Tobbrészes (rlapok (a HP nem ajanlja az ilyen jelleg(i hasznalatot).

Olyan dokumentumok esetén, amelyekre cimke van ragasztva.

[%r Ha nem a HP altal fejlesztett szoftverbdl végzi a beolvasast, akkor a tobb lap behGzasanak
észlelését a TWAIN kezeldfeliileten engedélyezheti.

A Mindennapos beolvasas parancsikon segitségével a felhasznalék mindennapos feladataik elvégzéséhez
hasznalhatd beolvasasi parancsikonokat hatarozhatnak meg és menthetnek. A Mindennapos beolvasas
parancsikon kivalasztasakor az alabbi Beolvasasiparancsikon-beallitasok szabhatok testre:

Elemtipus

Lap oldalai

Page Size (Oldalméret)
Szines iizemmod

Célhely/Fajltipus
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Az Automatikus méretészlelés funkcio segitségével a lapolvasé automatikusan észleli a papirméretet. Az
Automatikus méretészlelés funkcio hasznalatakor a lapolvaso kérbevagja a képet az észlelt papir
méretének megfelel6en, és kiegyenesiti a ferde tartalmat.

E/f Ha nem a HP altal fejlesztett lapolvasoszoftverbél végzi a beolvasast, akkor a TWAIN
kezelé6felliletén adhatja meg a koriilvagasi beallitasokat.

Az automatikus lapméret-észlelési beallitasokkal kapcsolatos informacidkat a hasznalt lapolvasdszoftver
online siig6jaban talalhatja meg.

Ennek a szolgaltatasnak a hasznalataval gy csokkentheti a beolvasott fajlok méretét, hogy csak a szines
oldalakat menti szines beolvasasként, a tobbit pedig fekete-fehérként kezeli.

A beolvasott képeken valé automatikus szinészleléshez kévesse a kdvetkezd lépéseket:
Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
Valasszon egy beolvasasi parancsikont.
Kattintson a Szines mad legordiilé listara, majd valassza az Automatikus szinészlelés lehetdséget.

Az Automatikus szinészlelés érzékenységének és a kimeneti mdd bedllitasainak mddositasahoz
kattintson a Tovabbiak gombra, valassza a Kép elemet, majd kattintson az Automatikus szinészlelés
legdrduilé listara.

E/? Az automatikus szinészlelési beallitasokrol tovabbi informaciot a hasznalt lapolvasé szoftver
online sugojaban talal.

A TWAIN felhasznaloi feliiletének hasznalataval automatikusan észlelhetdk a szinek, ha nem a HP altal
fejlesztett lapolvasdszoftvert hasznal a beolvasashoz.

Ezzel a szolgaltatassal javithatja a beolvasott kép minéségét a fekete-fehér szévegek beolvasasakor. A
szolgaltatas hasznalatahoz kévesse az alabbi lépéseket:

Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
Valasszon egy beolvasasi parancsikont.
Kattintson a Tovabbiak gombra, valassza a Kép lapot, majd a Kiiszobérték lehetdséget.

Valassza ki a Tartalom javitasa lehet6séget, majd kattintson az OK gombra.

Windows: Az Automatikus egyenesités szolgaltatassal kiegyenesitheti a forrasdokumentum
oldalméreteihez képest eltorzult tartalmat. Az Automatikus méretészlelés szolgaltatassal
torzitdsmentesitheti a képeket, amelyek eltorzultak a beolvasasi folyamat soran.

HUWW A lapolvasoszoftver hasznalata (Windows) 23



Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
Valasszon egy beolvasasi parancsikont.

Kattintson a Tovabbiak gombra, valassza a Dokumentum lapot, majd a Tartalom kiegyenesitése
lehetéséget.
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A lapolvasoszoftver hasznalata (0S X)

A kovetkez6 témakorok az Apple Képletolt6 alkalmazassal vald beolvasas lépéseit ismertetik. Ezeket a
feladatokat a HP Easy Scan szoftver segitségével is elvégezheti.

Dokumentumok beolvasasa (0S X)

1.

2.

Helyezze a dokumentumot a lapolvaso liveglapjara vagy a lapadagoldba.

Az Alkalmazasok mappaban kattintson duplan a HP Easy Scan ikonra.

Erdsitse meg, hogy a Scanjet XXX a kivalasztott lapolvaso.

Valasszon egy olyan beolvasasi parancsikont, amely megfelel a beolvasni kivant dokumentumnak.
Kattintson a Beolvasas gombra.

Miutan minden oldalt beolvasott, valassza a Fajl > Mentés meniipontot, és adja meg a fajl mentésének
madjat és helyét.

Beolvasas mas alkalmazasokbal (0S X)

Barmelyik ICA-kompatibilis alkalmazasba kdzvetleniil beolvashat képeket. Az alkalmazasban keresse meg a
képek importalasara vagy lapolvasorél torténd beolvasasara szolgald parancsokat.

Ej?’y MEGJEGYZES: A HP szoftver nem tdmogatja a TWAIN lapolvasast. Ha az alkalmazas rendelkezik importalasi
vagy beolvasasi funkcidval, de a HP lapolvasé nem szerepel a listaban, el6fordulhat, hogy az alkalmazas csak

TWAIN-tamogatassal rendelkezé lapolvasokat tud keresni.

HUWW

A lapolvasoszoftver hasznalata (0S X)
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Beolvasasi tippek

A beolvasasi feladatok sebességének optimalizalasa

A beolvasas idétartamat szamos beallitas befolyasolja. Ha optimalizalni szeretné a beolvasas sebességét,
vegye figyelembe a kovetkezdket.

e  Ateljesitmény optimalizalasa érdekében gy6zddjon meg réla, hogy a szamitogép megfelel a javasolt
rendszerkdvetelményeknek. A minimalis és a javasolt rendszerkdvetelményeket a www.hp.com
webhelyen tekintheti meg. Keressen ra a lapolvasé modelljére és a specifications kifejezésre.

e Abeolvasott képek kereshet6 formatumba (példaul keresheté PDF-fajlba) valé mentése tobb id6t vesz
igénybe, mint ha azokat képformatumba mentené, mert a beolvasott képet igy optikai
karakterfelismerd (OCR) szoftver elemzi. Ellendrizze, hogy sziiksége van-e kereshet6 kimeneti fajlra,
miel6tt kivalasztand a keresheté beolvasasi formatumot.

e  Asziikségesnél nagyobb felbontas hosszabb beolvasasi id6t és nagyobb fajlt eredményez, de a

hasznalhatdsagot nem javitja. Ha nagy felbontassal olvas be, a beolvasas gyorsitasa érdekében a
felbontast kisebbre allithatja.

Sériilékeny dokumentumok beolvasasa

Sériilékeny dokumentumok (gylrott vagy nagyon vékony fényképek és dokumentumok) beolvasasahoz
helyezze azokat beolvasandé oldalukkal lefelé a sikagyas lapolvasé liveglapjara.
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3  Apolas és karbantartas

Ez a fejezet a lapolvasé apolasardl és karbantartasarol nyuijt tajékoztatast. A legfrissebb karbantartasi
informacidkat a www.hp.com/support cimen talalja.

e A HP Scanner Tools Utility Karbantartas lapja (Windows)

e  HP Utility (OS X)

° A termék tisztitasa

e  Alkatrészek cseréje

° A karbantartashoz és a lapolvas6 mikodtetéséhez sziikséges kellékek rendelése
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A HP Scanner Tools Utility Karbantartas lapja (Windows)

A HP Scanner Tools Utility segédprogram Karbantartas lapja a lapolvas6 hasznalataval és karbantartasi
elézményeivel kapcsolatos adatokat, valamint egyéb beallitasokat jelenit meg. A HP Scanner Tools Utility
lehetdvé teszi a lapolvasad karbantartasi adatainak rogzitését és a karbantartasi értesitések beallitasat.

Részletes tudnivaldkért lasd a HP Scanner Tools Utility sugojat.
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HP Utility (0S X)

A HP Utility segédprogram Karbantartas lapja a lapolvasé hasznalataval és karbantartasi elézményeivel
kapcsolatos adatokat jelenit meg, valamint értesiti a felhasznalét, ha karbantartas sziikséges. Az értesités a
Karbantartas lap kivalasztasakor jelenik meg a HP Utility segédprogramban.
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A termeék tisztitasa

A lapolvas6 alkalmankénti tisztitasaval biztosithatja a beolvasasok folyamatos kivalé mindségét. A
sziikséges tisztitas gyakorisaga szamos tényez6tél, tobbek kozott a hasznalattol és kornyezettdl fiigg. A
rendszeres karbantartast sziikség szerint végezze el.

A lapolvasaé iiveglapjanak tisztitasa
e  Bevezetés

° A tisztitashoz sziikséges eszkdzok

° A lapolvaso liveglapjanak tisztitasa

Bevezetés

A lapolvas6 liveglapjat rendszeresen tisztitsa meg, illetve minden alkalommal, amikor por vagy egyéb
lerakddasok jelennek meg rajta.

A tisztitashoz sziikséges eszkozok
A tisztitashoz az alabbiakra van sziiksége:
e  Tiszta, sz6szmentes vagy mikroszalas torlékend6

o  Uvegtisztitd vagy tiszta viz

A VIGYAZAT! Ne hasznaljon olddszereket, acetont, benzint és szén-tetrakloridot tartalmazo
tisztitoszereket, mert ezek karosithatjak a lapolvaso liveglapjat.

Keriilje az izopropil-alkohol hasznalatat is, mert az csikokat hagyhat az ivegen.

A lapolvaso iiveglapjanak tisztitasa
Az alabbi lépések végrehajtasaval tisztitsa meg a lapolvaso liveglapjat:

1. Emelje fel a lapadagolét.
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2. Egytiszta, sz6szmentes kenddt nedvesitsen be vizzel, vagy permetezzen ra livegtisztitot, és alaposan
tisztitsa meg a lapolvaso liveglapjat.

A VIGYAZAT! Ne permetezzen iivegtisztitot kozvetleniil a lapolvasé {iveglapjara, mert azzal maradandé

karosodast okozhat.

3. Alapolvasd iiveglapjat szaraz, puha, sz6szmentes kendével térolje szarazra.

r.%& MEGJEGYZES: Ellendrizze, hogy a lapolvaso tivegfeliiletét teljesen szarazra torolte-e.

4. Kapcsolja be a lapolvasét.

A lapolvasoé hasznalatra kész.

Az automatikus lapadagolo beolvasé savjainak tisztitasa
° Bevezetés

° A beolvaso6 savok tisztitasa

Bevezetés

Rendszeresen tisztitsa mindkét beolvasé savot, illetve ha a beolvasott képen csikok lathatok.

A beolvaso savok tisztitasa
A beolvaso savok tisztitasahoz hajtsa végre az alabbi lépéseket:

1. Alapolvasé kikapcsolasahoz nyomja meg a Tapkapcsologombot, majd hizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasobal.

2. Emelje fel a lapadagolot.

A termék tisztitasa
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3. Tisztitsa meg a beolvasé savokat egy olyan puha, sz6szmentes kendével, amelyet kiméld
livegtisztitoval bepermetezett.

A VIGYAZAT! A beolvasd savok tisztitasahoz csak tivegtisztitot hasznaljon. Az oldészereket, acetont,
benzint és szén-tetrakloridot tartalmazé tisztitdszerek hasznalata esetén karosodhatnak a beolvasé
savok. Keriilje az izopropil-alkohol hasznalatat is, mert az csikokat hagyhat a beolvasé savokon.

Ne permetezzen tisztitdszert kozvetleniil a beolvasé savokra.

4. Abeolvasé savokat szaraz, puha, szoszmentes kenddvel torolje szarazra. Tordlje at a savok sziirke,
tiikr6z6d6 anyagu csikjait.

5. Zarjale alapadagolét, csatlakoztassa ismét az USB-kabelt és a tapkabelt a lapolvas6hoz, majd nyomja
meg a Tapkapcsologombot a lapolvasé bekapcsolasahoz. A lapolvasé hasznalatra kész.

A papirat tisztitasa
Ha a beolvasott kép csikos vagy karcos, tisztitsa meg a papir Gtjat egy HP papiruttisztité kenddvel.
A papirat megtisztitasahoz tegye a kdvetkezé6ket:

1. Nyissa fel a lapolvas6hoz kapott HP papirtttisztité kendd csomagolasat a bevagasnal kezdve. Ugyeljen,
hogy a tisztitokendd el ne szakadjon.

2. Vegye ki a tisztitokend6t, és hajtsa szét.
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3.  Aszéthajtott kend6t helyezze a dokumentumadagolo talcara.

4. Nyissa meg a HP Scanner Tools Utility segédprogramot, majd kattintson a Karbantartas lapra.

5. AClean Paper Path (Papiriit tisztitasa) teriileten kattintson a Clean (Tisztitas) gombra, hogy a
lapolvasé behlizza a tisztitokendét.

A VIGYAZAT! MielStt megkezdené a kovetkezd lépés végrehajtasat, varjon legalabb két percet, hogy az
alkatrészek megszaradjanak.

6. Helyezzen legfeljebb 6t nyomtatott papirlapot a lapolvasdba. Olvassa be a lapokat, és tekintse meg az
eredményt.

7. A Record Cleaning Paper Path (Papirit megtisztitasanak rogzitése) teriileten kattintson a Record
Cleaning (Tisztitas rogzitése) elemre a tisztitasi miivelet napl6zasahoz és a papirut-tisztitasi
elézmények frissitéséhez.
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Alkatrészek cseréje

Az elhasznalddott alkatrészek cseréjével biztosithatja a folyamatos, kivald beolvasasi mindséget. Az
alkatrészeket akkor kell kicserélni, ha azt a Scanner Tools Utility jelzi, vagy ha a lapolvas6 nem megfeleléen
mUikadik. A HP ScanJet Pro 3500 f1 ADF-gorgéjének cserekészlete a kovetkez6 cserealkatrészeket

tartalmazza:
e  Gorgofedél
e  Elvalasztogorgbk

e  Papirbehuzo6-gorgé modul

A cserekészlet az alkatrészek cseréjére vonatkozé részletes itmutatast is tartalmaz.

%’9 MEGJEGYZES: A HP javaslata szerint a papirbehtiz-modult és az elvalasztégorgéket 100 000 beolvasas
utan ajanlott kicserélni.

Windows: A HP Scanner Tools Utility segédprogram emlékeztetheti, ha szervizelésre van sziikség, ami sok
koriilménytél fiigghet, és a megadott id6tartam lejarta el6tt is bekovetkezhet.

Az elvalasztogorgok és a fedél cseréje

Az elvalasztogorgdk cseréje az alabbi esetekben sziikséges:
e  Windows: Ha a Karbantartas javasolt parbeszédpanel jelzi a csere sziikségességét.

e Haalapolvaséban rendszeresen elakad a papir.

@’9 MEGJEGYZES: A cserekészlet fogydeszkdz, ezért nem érvényes ra semmilyen garancia és a szokasos
szolgaltatasi szerz6dések.

Az elvalasztogorgbk cseréjéhez kdvesse az alabbi lépéseket:

1.  Alapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a Tapkapcsologombot, majd hiizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasabdl.
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2. Nyissa ki a lapadagolo fedelét.

3. Nyomija 6ssze a gorg6fedél oldalain lévé fiileket, majd emelje fel a gorgbfedelet, és vegye le.
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4. Tavolitsa el és cserélje ki a gorgbket a cserekészlethez mellékelt utmutatéban megadottak szerint.

5. Cserélje ki a gorg6fedelet, majd folytassa a papirbehtiz6-gorgé modul cseréjét.

A papirbehuzo-gorgo modul cseréje

1. Nyomja dssze a gorg6fedél oldalain lévé fiileket, majd engedie le a gorg6fedelet.
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2. Tavolitsa el a gorg6tengelyt a tartéelembdl, majd tavolitsa el a gorgémodult.

3. (Cserélje ki a papirbehiz6-g6rg6 modult a cserekészlethez mellékelt Gtmutatoban megadottak szerint.
4. Zarjale alapadagolé fedelét. Csatlakoztassa ismét az USB-kabelt és a tapkabelt a lapolvasohoz.
5.  Nyomjameg a Tapkapcsologombot a lapolvasé bekapcsolasahoz.
6. Windows: Frissitse a lapolvasé karbantartasi naplojat.
e  Nyissa meg a HP Scanner Tool Utility segédprogramot.

e ACsererogzitése teriileten kattintson a Rogzités és csere elemre a cseremlivelet napldzasahoz
és a gorgdcsere el6zményeinek frissitéséhez.

A lapolvasé hasznalatra kész.
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A karbantartashoz és a lapolvasé miikodtetéséhez sziikséges
kellékek rendelése

Ha cserealkatrészeket kivan rendelni a lapolvas6hoz, latogasson el a HP lapolvasok alkatrészeit bemutato
webhelyre: www.hp.com/buy/parts.
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HUWW

Hibaelharitas

Ez a témakor a lapolvasé leggyakrabban felmeriilé problémaira nyujt megoldast.

Tovabbi hibaelharitasi tudnivaldkért olvassa el a hasznalt HP lapolvasészoftver stigojat.
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Egyszer(i tényez6k, példaul szennyezddések a beolvasé savokon vagy meglazult kabelek is okozhatnak
elmosaddott képeket, rendellenes miikodést vagy miikodésképtelenséget. Ha problémat észlel a
dokumentumok beolvasasakor, mindig ellenérizze a kovetkezdket.

Ha olyan dokumentumot olvas be, amelyet optikai karakterfelismerd (OCR) szoftverrel kivan elemezni,
gy6zd6djon meg arrél, hogy az eredeti dokumentum megfelel6en tiszta az elemzés elvégzéséhez.

Ellendrizze, hogy az USB-kabel és a tapkabel megfeleléen csatlakozik-e a megfeleld aljzathoz a
lapolvasé hatuljan, és a tapkabel egy miikddé fali aljzathoz vagy tulfesziiltség-védelmi eszk6zhoz
csatlakozik-e.

Ellendrizze, hogy a lapolvasé nem kapcsolt-e ki automatikusan. Ha kikapcsolt, nyomja meg a
a lapolvasé bekapcsolasahoz.

¥ Az automatikus kikapcsolas beallitasait a HP Scanner Tools Utility (Windows) vagy a HP Utility
(0S X) hasznalataval modosithatja.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a lapolvasé aram alatt van.
— Ellenérizze, hogy a tapegység dobozan levd zold jelzéfény vilagit-e.

— Haazold jelz6fény nem vildgit, ellendrizze, hogy az aramellatashoz hasznalt fali aljzat vagy
tulfesziiltségvédo fesziiltség alatt van-e.

— Amennyiben az aljzat fesziiltség alatt van, és a zéld jelz6fény tovabbra sem vilagit, elképzelhets,
hogy a tapegység tonkrement. Kérjen segitséget a weboldalon.

Ha a Lapolvasd nem talalhaté hibaiizenet jelenik meg, amikor a lapolvasét hasznalni prébalja, akkor
kapcsolja ki a lapolvasot 30 masodpercre, majd kapcsolja be Gjra. Ha az lizenet tovabbra is megjelenik,
el6fordulhat, hogy alaphelyzetbe kell allitani a lapolvasot.

Ha a lapolvas6t a szamitdgéphez USB-eloszton vagy a szamitogép elején lévd USB-porton keresztiil
csatlakoztatta, valassza le a lapolvasot a szamitdgéprél, és csatlakoztassa a szamitogép hatuljan lévé
USB-porthoz.

Windows: Ugyeljen arra, hogy a Beolvasas gomb engedélyezve legyen (tovabbi tudnivalokért lasd a
~Kisegit6 lehetGségek” cim(i részt).

Kapcsolja ki a lapolvasot 30 masodpercre, majd kapcsolja be tjra.
Ellendrizze, hogy a lapadagolé fedele le van-e zarva.
Inditsa Gjra a szamitogépet.

Ha a problémak nem szlinnek meg, lehetséges, hogy a HP lapolvasdszoftver, a firmware vagy az eszk6zhoz
rendelt illeszt6programok elavultak vagy meghibasodtak. A szoftver, a firmware és az illeszt6programok
frissitéseinek megkereséséhez latogasson el a webhelyre.
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A kovetkez6 lépések végrehajtasaval tesztelheti a lapolvasét:

Ellendrizze, hogy a lapolvasé tapegysége megfeleléen van-e csatlakoztatva a fali aljzatba vagy a
tulfesziiltségvédo késziilékbe. A tapegység megfelelé miikodésének ellenérzéséhez nézze meg, hogy a
tapegység dobozan levé zold jelz6fény vilagit-e.

Ha a tapegység tulfesziiltségvédéhoz csatlakozik, ellenérizze, hogy a tllfesziiltségvédo csatlakoztatva
van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

Nyomja meg a a lapolvasé kikapcsolasahoz, hiizza ki a tapkabelt a lapolvasobdl,
majd kapcsolja ki a szamitdgépet, amelyhez a lapolvasoé csatlakozik. 30 masodperc elteltével
csatlakoztassa ismét a tapkabelt a lapolvas6hoz, nyomja meg a a lapolvaso
bekapcsolasahoz, majd kapcsolja be a szamitogépet.

Prabalja meg ujra elvégezni a beolvasast.
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A kovetkez6 esetekben lehet sziikség a lapolvasé alaphelyzetbe allitasara:

Ha A lapolvasaé inicializalasa nem sikeriilt jelleg(i hibaiizenet jelenik meg, amikor a lapolvasoét prébalja
hasznalni.

Ha A lapolvasé nem talalhaté hibaiizenet jelenik meg a lapolvasé hasznalatakor, és 30 masodpercre
kikapcsolja a lapolvasét, majd visszakapcsolja, de ez nem oldja meg a problémat.

A lapolvaso alaphelyzetbe allitasahoz tegye a kdvetkez6ket:

Ha meg van nyitva a HP Scan szoftver és a HP Scanner Tools Utility eszkdz, zarja be dket.

A lapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a , majd huzza ki a tapkabelt a
lapolvasébol.

Varjon 30 masodpercet.

Csatlakoztassa ujra a tapkabelt, majd nyomja meg a a lapolvas6 bekapcsolasahoz.
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A lapolvasd iizembe helyezésével kapcsolatos hibak elharitasa

A kabelek ellendrzése

A HP ScanJet illesztéprogramok és eszkdzok eltavolitasa és tjratelepitése (Windows)

A kabelek ellenorzése

Kabeltipus Miivelet

Tapkabel A tapkabel a lapolvasét és az elektromos fali aljzatot koti ssze.

o  Ellenérizze, hogy a lapolvasé tapkabele biztonsagosan van-e csatlakoztatva a fali aljzatba
vagy a tulfesziiltségvédéhoz.

o  Haatdapkabel tulfesziiltségvédbéhoz csatlakozik, ellenérizze, hogy a tulfesziiltségvédo
csatlakoztatva van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

o  Alapolvasé kikapcsolasahoz nyomja meg a Tapkapcsologombot, majd kapcsolja ki a
szamitdgépet. Varjon 30 masodpercet, majd kapcsolja be elészor a lapolvasét, utana a
szamitogépet.

USB-kabel Az USB-kabel a lapolvasét és a szamitogépet koti 6ssze.

o  Alapolvaséhoz kapott USB-kabelt hasznalja. El6fordulhat, hogy mas USB-kabel nem
kompatibilis a lapolvasoval.

o Ellenérizze, hogy az USB-kabel megfeleléen csatlakozik-e a lapolvaséhoz és a szamitégéphez.

e Haaz USB-kabel a szamitdgép elején lévé USB-porthoz kapcsolddik, akkor helyezze azt at a
szamitdgép hatuljan lév6 USB-portba.

Az USB-kapcsolat hibaelharitasaval kapcsolatos tovabbi tudnivalok a www.hp.com/support
webhelyen olvashatok: valasszon orszagot/térséget, és a keresGeszkdzzel keresse meg az USB-
kapcsolat hibaelharitasaval foglalkozé témakaoroket.

A HP ScanJet illesztoprogramok és eszkozdk eltavolitasa és ujratelepitése

(Windows)

HUWW

Ha a lapolvas6 kabelcsatlakozasainak ellenérzése nem oldotta meg a problémat, akkor lehetséges, hogy a
problémat a nem megfeleléen elvégzett telepités okozta. Probalja meg eltavolitani, majd Gjratelepiteni a HP
ScanJet illesztéprogramokat és eszkdzoket.

1.

A lapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a Tapkapcsologombot, majd hGzza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasobol.

A szamitogépen nyissa meg a vezérlépultot, és a Hozzaadas/Eltavolitas eszkoz (Windows 7, Windows
8, Windows 8.1 rendszeren, Windows 10 esetén pedig a Programok és szolgaltatasok eszkoz)
segitségével tavolitsa el az alabbi alkalmazasokat:

e  HP Scanlet Pro 3500 f1 sikagyas lapolvaso
e HPScan
Inditsa Ujra a szamitogépet.

Telepitse Gjra a HP ScanJet illeszt6programjait és eszkozeit.

A lapolvaso lizembe helyezésével kapcsolatos hibak elharitasa
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e  Kapcsolja ki a lapolvasot 30 masodpercre, majd kapcsolja be Gjra. A sziikséges szoftver és az
illesztéprogramok automatikusan telepiilnek.

o Haazillesztéprogramok és eszkozok nem telepiilnek automatikusan, akkor telepitse azokat a HP
beolvasészoftver CD lemezérél.

Csatlakoztassa ismét a lapolvas6hoz az USB-kabelt és a tapkabelt, majd nyomja meg a
a lapolvasé bekapcsolasahoz.
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A tapkabel a lapolvas6t és az elektromos fali aljzatot koti 6ssze.
Ellendrizze, hogy a lapolvasé tapkabele megfelel6en van-e csatlakoztatva a fali aljzatba.

Ha a tapkabel tulfesziiltségvéd6hoz csatlakozik, ellendrizze, hogy a tulfesziiltségvédo csatlakoztatva
van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a lapolvasé aram alatt van.
— Ellendrizze, hogy a tapegység dobozan levé zold jelzéfény vilagit-e.

— Haazold jelz6fény nem vilagit, ellendrizze, hogy az aramellatashoz hasznalt fali aljzat vagy
talfesziltségvédo fesziiltség alatt van-e.

— Amennyiben az aljzat fesziiltség alatt van, és a zéld jelz6fény tovabbra sem vilagit, elképzelhetd,
hogy a tapegység tonkrement. Kérjen segitséget a weboldalon.

Ha a probléma nem mulik el a fenti ellenérzések elvégzésével, probalkozhat a kdvetkezokkel is:

A lapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a , majd hizza ki a tapkabelt a
lapolvasdbol.

Varjon 30 masodpercet.

Csatlakoztassa uUjra a tapkabelt, majd nyomja meg a a lapolvas6 bekapcsolasahoz.

Ha a lapolvas6 nem kapcsol be, amikor megnyomja a , ellendrizze az alabbiakat:

El6fordulhat, hogy a lapolvasé nincs a fali aljzathoz csatlakoztatva. Ellendrizze, hogy a tapegység
megfelel6en csatlakozik-e az aramforrashoz és a lapolvaséhoz.

Lehet, hogy a tapegység hibas.
— Ellenérizze, hogy a tapegység dobozan levé zold jelzéfény vilagit-e.

— Haazold jelz6fény nem vilagit, ellendrizze, hogy az aramellatashoz hasznalt fali aljzat vagy
tulfesziiltségvédo fesziiltség alatt van-e.

— Amennyiben az aljzat fesziiltség alatt van, és a zdld jelz6fény tovabbra sem vilagit, elképzelhetd,
hogy a tapegység tonkrement. Kérjen segitséget a weboldalon.

Az alacsonyabb energiafelhasznalas érdekében a lapolvas6 alapértelmezés szerint 15 perc tétlenség utan
alvé lizemmaodra valt, 2 dra tétlenség utan pedig kikapcsol.

Windows: Az alapértelmezett beallitasok médositasahoz végezze el a kdvetkezd lépéseket:
Inditsa el a HP Scanner Tools segédprogramot.

Kattintson a Beallitasok lapra, majd valassza ki az alvo allapot és az automatikus kikapcsolas
megfeleld beallitasait.
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o  Annak megadasahoz, hogy mennyi tétlen allapotban téltétt id6 utan valtson a lapolvasé alvé
lizemmadra, valassza a 15 percvagy az 59 perc lehet6séget az Alvo allapot: Put the scanner to
sleep after: (Alvé allapot: A lapolvaso alvé allapotba helyezése ennyi idé utan:) (Automatikus
kikapcsolas: A lapolvasé kikapcsolasa a kovetkezd id6 elteltével:) legordiilé listabol.

o  Annak megadasahoz, hogy mennyi tétlen allapotban téltott id6 utan kapcsoljon ki automatikusan
a lapolvasd, valassza ki a megfelel6 értéket (1 éra, 2 éra, 4 6ra vagy 8 é6ra) az Automatikus
kikapcsolas: a lapolvasé kikapcsolasa ennyi id6 utan: (Automatikus kikapcsolas: A lapolvasd
kikapcsolasa a kovetkez6 idg elteltével:) legordiil6 listabal.

0S X: A HP Utility segédprogram hasznalataval moédosithatja ezeket az alapértékeket.
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Papirelakadasok

° A lapolvaso papirutjaban tortént elakadasok megsziintetése

° A lapolvasdéba helyezett hordozo6 sokszor elakad

A lapolvasé papirutjaban tortént elakadasok megsziintetése
Papirelakadas megsziintetéséhez végezze el az alabbi lépéseket:
1. Tavolitson el minden papirt a lapadagolébol.

2. Nyissa fel a lapadagold fedelét.

3. Tavolitsa el a lapokat és az egyéb akadalyokat a papir Gtjabol.
4. Tavolitson el minden lathatd szemetet (példaul papirt, fémkapcsot vagy gemkapcsot) a papiratrol.
5. Vizsgdlja meg a lapadagoloé fedelén talalhato gérgéket, és tavolitsa el az esetleges szennyezddéseket.

6. Vegye ki az 6sszes eredeti példanyt a kimeneti talcarél. Emelje fel a kimeneti talcat, és ellendrizze, hogy
nem maradt-e papir a papirutban. Ha még van papir a papiratban, évatosan hiizza azt ki.

e
S
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7.  Zarjabe alapadagolo fedelét.

8. Tegye vissza az eredeti lapokat a dokumentumadagoldba, és inditsa Ujra a beolvasast.

A lapolvasdba helyezett hordozé sokszor elakad
o  Eléfordulhat, hogy az adott hordoz6 nem szerepel az ajanlott hordozok kozott.

e  Eléfordulhat, hogy az eredeti dokumentumon gemkapocs vagy 6ntapadods cédula talalhato, amelyet el
kell tavolitani.

e  (Gy6zodjon meg arrdl, hogy a papirvezetdk hozzaérnek a lapok széleihez.
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Papiradagolasi problémak

A papir elakad, ferdén vagy rossz helyre keriil be a lapolvasdba, vagy tobb lap
keriil egyszerre a lapolvasoba

e  Nedves vagy vizes lapok beolvasasa papirelakadast okozhat. Ellenérizze, hogy a betéltétt lapok teljesen
szarazak-e (a tinta szaraz, és nem talalhatd nedves anyag, példaul ragasztd vagy hibajavito folyadék a
feliileten).

e  Ellendrizze, hogy az 6sszes gorgé a helyén van-e, valamint hogy a gorg6k ajtaja és a lapadagolé fedele
zarvavan-e.

e  Haugy tlnik, hogy a lapolvaso ferdén hizza be a lapokat, ellendrizze a szoftver segitségével, hogy a
beolvasott képek nem ferdék-e.

e Eléfordulhat, hogy a lapok nem megfelelden lettek behelyezve. Allitsa egyenesen a lapokat, majd allitsa
be Ugy a papirvezetéket, hogy a lapok kdzépre keriiljenek.

e A megfelelé mikddéshez allitsa be Uigy a papirvezetdket, hogy hozzaérjenek a papirkdteg széleihez.
Ellendrizze, hogy a papirkéteg egyenesen all-e, és hogy a papirvezeték illeszkednek-e hozza.

e Lehet, hogy a dokumentumadagolé vagy a gy(ijtétalca a megengedettnél tobb lapot tartalmaz. Tegyen
kevesebb lapot a dokumentumadagoldba, és vegye el a lapokat a gydjtétalcarol.

e  Ahibds behuzas kikiiszobdlése érdekében tisztitsa meg a lapolvasé papirutjat. Ha a behiizas tovabbra
sem tokéletes, tisztitsa meg a gorgdket. Ha ez sem oldja meg a problémat, cseréljen gorgdket.

Az automatikus dokumentumadagolo nem adagolja a papirt
Toltse be ujbdl a lapokat a lapadagoloéba, ligyelve arra, hogy azok hozzaérjenek a gorgékhoz.

El6fordulhat, hogy a lapadagold fedele nincs megfeleléen lezarva. Nyissa ki, majd zarja le a fedelet, és
nyomja meg er6sen mindkét oldalat, hogy a fedél biztosan lezaruljon.

Lehet, hogy probléma lépett fel a lapolvasé hardverével. A kovetkezé lépések végrehajtasaval ellendrizheti a
lapolvasét:

1.  Ellendrizze, hogy a lapolvaso tapegysége megfelel6en van-e csatlakoztatva a fali aljzatba vagy a
tulfesziiltségvédo késziilékbe. A tapegység megfelelé miikodésének ellenérzéséhez nézze meg, hogy a
tapegység dobozan levé zold jelz6fény vilagit-e.

2. Haatdapegység tulfesziiltségvédéhoz csatlakozik, ellenérizze, hogy a tulfesziiltségvédé csatlakoztatva
van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

3.  Nyomjameg a Tapkapcsologombot a lapolvas6 kikapcsolasahoz, hizza ki a tapkabelt a lapolvasobal,
majd kapcsolja ki a szamitogépet, amelyhez a lapolvas6 csatlakozik. 30 masodperc elteltével
csatlakoztassa ismét a tapkabelt a lapolvasdhoz, nyomja meg a Tapkapcsologombot a lapolvasé
bekapcsolasahoz, majd kapcsolja be a szamitdgépet.

4. Probalja meg ujra elvégezni a beolvasast.

A dokumentumok széle behajlik a lapolvaso kimeneti talcajaban

Szdaraz kdrnyezetben a vékony eredetik, példaul a szénmentes masolépapirra nyomtatott dokumentumok
felgylrédhetnek a kimeneti talcaban. A behajlas minimalisra csékkentése céljabol simitsa ki a felhajlott
széleket, miel6tt a lapadagoldba helyezné a papirt.

HUWW Papiradagolasi problémak 49



Képminoséggel kapcsolatos problémak

A beolvasott képek nem egyenesek

e  Ellendrizze, hogy a dokumentumadagolo papirvezetdi a lapolvasé kozepére szimmetrikusak-e, és
szélességiik megfelel-e a beolvasandé eredetinek. Gy6z6djon meg arrol, hogy a papirvezet6k
hozzaérnek a lapok széleihez.

e  Windows: Az Automatikus egyenesités szolgaltatassal kiegyenesitheti a forrasdokumentum
oldalméreteihez képest eltorzult tartalmat. Az Automatikus méretészlelés szolgaltatassal
torzitdsmentesitheti a képeket, amelyek eltorzultak a beolvasasi folyamat soran.

A beolvasott kép csikos vagy karcos

A lapolvasé tisztitasara vonatkozo informaciokat a Felhasznaloi kézikonyv Apolas és karbantartas cim(i
részében talalja.

e  Ellendrizze, hogy a beolvasandé dokumentum tiszta és nem gy(irott-e.

e  Tisztitsa meg a lapolvaso liveglapjat.

A beolvasott kép homalyos

e  Ellendrizze, nincs-e valami akadaly a papir utjaban, illetve hogy a papirvezet6k megfeleléen allnak-e.
Prébaljon Ujabb beolvasast végezni.

° Ellendrizze, hogy a dokumentum nem homalyos-e.

A beolvasott kép teljesen fekete vagy teljesen fehér

e  Eléfordulhat, hogy a dokumentum nem megfeleléen helyezkedik el a dokumentumadagoléban.
Gy6z6djon meg arrdl, hogy a beolvasni kivant dokumentum a beolvasandoé oldalaval felfelé helyezkedik
el.

e  Windows: Ha egy fekete-fehér képet olvas be, a fekete-fehér kiiszobérték ne a skala végpontjain legyen.
Ha a kiiszobértéket a skala egyik végpontjara allitja, a kép vagy teljesen fehér vagy teljesen fekete lesz.

e 0S X:Haszoveges képet olvas be a Képletolt alkalmazas segitségével, a Képjavitas beallitasahoz a
Manualis, értéket adja meg, és hasznalja a Kiiszobérték csuszkat a kiiszobérték beallitasahoz.

A beolvasott kép alja nem latszik
Alapértelmezés szerint a lapolvasészoftver legfeljebb 356 mm hossziisagu hordozot képes beolvasni.

Gy6z6djon meg arrol, hogy a lapolvasészoftverben (vagy a kivalasztott beolvasasi parancsikonhoz)
kivalasztott lapméret megfelel a beolvasandé dokumentum méreteinek.
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A lapolvaso miikodésével kapcsolatos problémak

° Csatlakozasi problémak

° A gombok nem mikédnek megfeleléen

° Az LCD képernyd miikodése nem megfeleld, vagy a lapolvasé gombjai nem a vartnak megfeleléen
muikédnek

° Beolvasasi teljesitménnyel kapcsolatos problémak

Csatlakozasi problémak

Ellenorizze az USB-kapcsolatot

HUWW

Ellenérizze, hogy van-e fizikai kapcsolat a lapolvaséval.

e  Alapolvas6hoz kapott USB-kabelt hasznalja. El6fordulhat, hogy mas USB-kabel nem kompatibilis a
lapolvaséval.

e  Ellen6rizze, hogy az USB-kabel megfelel6en csatlakozik-e a lapolvasohoz és a szamitdgéphez. Ha a
kabelt helyesen csatlakoztatta a lapolvas6hoz, az USB-kabel haromagu szigony szimbéluma lefelé néz.

Ha a probléma nem muilik el a fenti ellen6rzések elvégzésével, probalkozhat a kévetkezékkel is:

1.  Attol fliggben, hogy a lapolvasé hogyan csatlakozik a szamitégéphez, végezze el az alabbi miiveletek
egyikét:

e  Haaz USB-kabel USB-elosztohoz vagy egy laptop dokkoléallomashoz csatlakozik, hizza ki az
USB-kabelt az USB-elosztobol vagy a dokkoldallomasbél, és csatlakoztassa kozvetleniil a
szamitdgép hatuljan lévé USB-porthoz.

e  Haaz USB-kabel kdzvetleniil a szamitogéphez csatlakozik, csatlakoztassa egy masik USB-porthoz
a szamitogép hatuljan.

e  Huzza ki a szamitogéphez csatlakoz6 6sszes egyéb USB-eszkdzt, kivéve a billenty(izetet és az
egeret.

2. Alapolvasé kikapcsolasahoz nyomja meg a Tapkapcsologombot, varjon 30 masodpercet, majd
kapcsolja be Ujra a lapolvasot.

3. Inditsa Gjra a szamitogépet.
4.  Aszamitdgép Ujrainditasa utan probalja meg hasznalni a lapolvasét.

e  Haalapolvasé miikddik, ismét csatlakoztassa egyenként az USB-eszkdzéket tigy, hogy minden
eszkdz csatlakoztatasa utan probalja ki a lapolvasét. Azt az USB-eszkézt, amellyel a lapolvas6
nem makaodik, tavolitsa el.

e  Windows: Ha a lapolvasé nem m{kdodik, tavolitsa el, majd telepitse Gjra a HP ScanJet
illesztéprogramjait és eszkozeit:

— HP ScanJet Pro 3500

— HPScan

A lapolvas6 miikddésével kapcsolatos problémak
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A gombok nem miikodnek megfelelden

A lapolvaso gombjai nem miikddnek megfelelden

Mindegyik lépés utan nyomja meg a Beolvasas gombot, és ezzel ellenérizze, hogy miikédik-e. Ha a probléma
tovabbra is fennall, hajtsa végre a kdvetkezd lépést.

1.

Lehetséges, hogy érintkezési hiba all fenn. Ellendrizze, hogy az USB-kabel és a tapegység is
megfelelden csatlakozik-e.

Kapcsolja ki a lapolvasot 30 masodpercre, majd kapcsolja be tjra.
Inditsa Ujra a szamitogépet.

Ha a probléma tovabbra is fennall, elképzelhet6, hogy a kezel6panellel kapcsolatos a probléma. Vegye
fel a kapcsolatot a HP {igyfélszolgalataval a www.hp.com/support webhelyen.

Az LCD képernyd miikodése nem megfeleld, vagy a lapolvasé gombjai nem a
vartnak megfeleloen miikodnek

A kovetkez6 tiinetek azt jelzik, hogy a lapolvasé eliils6 paneljével kapcsolatos problémak léptek fel.

Az LCD-képernydvel kapcsolatos problémak: A képernyé lires, vagy a megjelenitend6 tartalom egy
része hianyzik.

Gombokkal kapcsolatos problémak: A gombok nem mtikédnek, vagy a gombok megnyomasakor nem a
megfelel6é miveletet végzi a lapolvaso (példaul egyoldalas beolvasast végez a késziilék, amikor a
Kétoldalas beolvasas gombot (&) nyomja meg).

A LED-ekkel kapcsolatos problémak: A LED-ek nem vagy nem megfeleléen miikédnek.

Ha e hibak valamelyikét tapasztalja a lapolvasan, lépjen kapcsolatba a HP tdmogatassal a www.hp.com/
support webhelyen.

Beolvasasi teljesitménnyel kapcsolatos problémak

A lapolvason nem miikddik az azonnali beolvasas

Gy6z6djon meg arrol, hogy a lapadagolé fedele le van zarva, és hogy a lapolvasé be van kapcsolva.

A lapolvaso a kétoldalas dokumentumnak csak az egyik oldalat olvassa be

Gy6z6djon meg arrol, hogy a kivalasztott beolvasasi parancsikon kétoldalas beolvasast hataroz meg.

A beolvasott oldalak hianyoznak a lapolvasas célhelyén

A beolvasas soran az dsszeragadt oldalak egy elemként lesznek beolvasva. Ellenérizze, hogy a beolvasott
lapok nem ragadtak-e dssze.
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Ellendrizze, hogy az eredeti dokumentum oldalsorrendje megfelel6-e, miel6tt azt nyomtatott felével
felfelé a lapadagoloba helyezné.

Ellendrizze, hogy nincsenek tliz6gép- és gemkapcsok vagy egyéb anyagok, példaul ragasztds jegyzetek
a dokumentumhoz régzitve, ami a dokumentumok helytelen beolvasasat okozhatna.

Ellenérizze, hogy a lapok nem ragadtak-e dssze.

A legtobb lapolvasdszoftver lehetdvé teszi kisebb fajlméret kivalasztasat a kimeneti fajltipus
kivalasztasakor. Tovabbi tudnivalokat az alkalmazott lapolvasészoftver stigéjaban talal.

Ellendrizze a beolvasasi felbontast (tovabbi tudnivalokat az alkalmazott lapolvasoszoftver stigdjaban
talal):

— dokumentumok és képek tarolasahoz elegendd 200 dpi felbontas.

— Alegtobb betiitipus esetén 300 dpi felbontas elegend6 ahhoz, hogy a beolvasott képet optikai
karakterfelismeréssel szerkeszthetd széveggé alakitsa.

— Agzsiai és kis bettitipusokhoz 400 dpi felbontas javasolt.
A sziikségesnél nagyobb felbontas nagyobb fajlt eredményez, de a hasznalhatdsagot nem javitja.
A szines beolvasasok nagyobb fajlt hoznak létre, mint a fekete-fehérek.

Ha sok oldalt olvas be egyszerre, érdemes lehet egyszerre csak par oldalt beolvasni, hogy tobb kisebb
fajl jojjon létre.
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Tovabbi hibaelharitas

Telefonos iigyfélszolgalat az On orszagaban/térségében Az orszagra/térségre vonatkozd telefonszamok a termék
dobozaban mellékelt szérolapon, illetve a kdvetkezé webhelyen

Legyenek kéznél a kdvetkez6 adatok: terméknév, sorozatszam,a  taldlhatok: www.hp.com/support/

vasarlas datuma és a probléma leirasa.

24 6ras internetes tAmogatas igénybevétele, és segédprogramok, www.hp.com/support/
illesztéprogramok és elektronikus informaciok letoltése

Tovabbi HP javitasi vagy karbantartasi szerz6dések megrendelése www.hp.com/support/
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